
Памятка покупателя по Подарочным сертификатам

1. Подарочный сертификат (ПС)  - это документ, удостоверяющий право его держателя приобрести товары, услуги во всех обособленных подразделениях ООО «ТРЦ», реализующих данные товары и услуги. 
2. На ПС может быть зачислена любая сумма денежных средств по желанию клиента, минимальная и максимальная суммы не устанавливаются.
3.ПС ООО «ТРЦ» дает право его предъявителю однократно выбрать и получить любой товар и/или услугу, реализуемую ООО «ТРЦ» на сумму, зачисленную на ПС по ценам, действующим на момент приобретения, в соответствии с настоящими Правилами.
4. Оплата за ПС может быть как наличными денежными средствами, так и с использованием банковской карты. При приобретении ПС выдается кассовый чек. Сумма, зачисленная на ПС, указывается в кассовом чеке, выдаваемом при его приобретении.
5. ПС продаются и принимаются к оплате во всех обособленных подразделениях ООО «ТРЦ», реализующих товары и услуги.
6. ПС активируется на следующий календарный день после его приобретения.  Повторное пополнение ПС после его активации не допускается.
7. Не допускается приобретение ПС посредством предъявления другого ПС
8. ПС используется при получении товара только один раз вне зависимости от размера его номинала. ПС аннулируется в момент проведения операции реализации выбранного товара через ККТ.
9. Если цена выбранного товара (товаров) ниже номинала ПС, остаток денежными средствами не выплачивается.
10. Если цена выбранного товара (товаров) выше номинала ПС, предъявитель доплачивает недостающую сумму. Допускается суммирование номиналов нескольких ПС.
11. В случае кражи, утраты ПС восстановлению не подлежит, денежные средства не возвращаются, ПС не подлежит обмену на денежные средства. 
12. Срок действия ПС составляет 12 месяцев с даты его продажи. По истечении срока действия ПС становится недействительным, уплаченные за него денежные средства не возвращаются.
13. Возврат, обмен товара, приобретенного с использованием ПС, осуществляется в соответствии с законодательством РФ. 



